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« Le secret de lareussite, le bon sens »
En forte croissance, la société toulousaine Novama, créée en 2012 par deux copains, s'est imposée en quelques années
sur le marché du complément alimentaire. Retour sur la suc

Cofondateur et codirigeant de la so-
ciété Novama

Comment se lance-t-on sur le marché
dubien-étreetdelasanté?

Par intérét profond pour I"univers des
compléments alimentaires ! Pourla pe-
tite histoire, Lucas mon associé et moi
sommes touslesdeux originaires du Gers,
nous nous sommes rencontrés au lycée
a Coridom et avions 'habitude de pren-
dre chaque hiver des comprimés effer-
vescents de Vitamine C, vitamine essen-
tielle pour le systeme immunitaire. Sauf
qu’unjour, nOus NOUS SOMMeS apercus
que ces comprimés ne contenaient pas
que de la vitamine C, mais aussi des ad-
ditifs, édulcorants et colorants. Un non-
sens pour un produit qui doit uniquement
apporter des bienfaits.
Comme nous avions la
fibre entrepreneuriale,
etquenousnetrouvions
pas les produits que
nous cherchions en
pharmacie, néus nous
sommes donc lancés
dans l'aventure des
compléments alimentai-
res. ;

Votre société Novoma, crééeilya12
ans, est aujourd’hui une référence dans
Punivers des compléments alimentai-
res, quel est votre secret ? ;
Lesecret, c’estle bon sens quinous guide
depuisle début. Bien stir, 1a passion pour
lamicronutrition est une chose, mais il

faut aussi une certaine expertise. Nous

avons donc fait appel aux compétences
des laboratoires francais pour nous ac-
compagner dans ce projet. Pour apporter
un « ventde fraicheur » 4 cetunivers des
compléments qui était alors vieillissant,
nous avons décidé de proposer une

gamme de produits innovants, simples,

attractifs et faciles a appréhender. Avee
la sélection de matiéres premiéres de
haute qualité et des dosages optimaux
pour répondre aux besoins physiologi-
quesdu corps. Nos compléments sont fa-
briqués en France sans substances con-
troversées ou d’additifs chimiques avec
toutelatracabilité nécessaire. Enfin nous
pratiquons des prix abordébles pour dé-
mocratiser'accés ades compléments de
qualité etnousveillons a ce quele rapport
qualité-quantité-prix, soit le plus juste
possible.

Comment vos produits
sont-ils concus ?
Tout commence au sein
de notre bureau a Tou-
louse. Nous nous ap-
puyonsalafoissurlesre-
montées que nous font
“'nos clients, 'avantage
d’étresurinternetestde
nouer une vraie proxi-
mité avecnotre clientéle,
| ainsi que sur les dernieé-
res publications scientifiques pour ima-

-giner les formules de demain. Notre res-

ponsable rechercheset développement,
en santé digestive, nutrition et toxicolo-
gie, s’attelle ensuite au développement
de la formule et a I'identification des ac-
tifs les plus pertinents pour répondre a
I'objectif du complément. La production
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Alexandre Garnier et Lucas Pinos, fondateurs de la société toulousaine Novama spéciali-

aensuite lieu au sein de nos laboratoires
partenaires, le principal d’entre eux étant
situé a45 minutes denotre siége de Mon-
taudran.

Quel est votre best-seller ?

Depuis plus d’un annotre best-seller c’est
le collagene, un actiftrés tendance en ce
moment et ajuste titre en raison de son
role surl’hydratation de la peau etle con-
fortarticulaire. Notre complément de Col-
lageéne Marin en poudre incarne parfai-
tementtout ce quej évoquaisjuste avant.
Issu de la péche durable, il est produit
dans le Tarn, a faitI'objet d’études clini-
ques démontrantson efficacité, et est pro-
posé dans un format poudre adapté a un
usage quotidien pratique et économique.

'sée dans les compléments alimentaires. Une révolution en marche. / DR

Pouvez-vous nous assurer que les com-
pléments alimentaires ont un effet réel
sur la santé ?

Premiérement, les compléments alimen-
taires apportent des vitamines et des mi-
néraux qui sont présents naturellement

-dansnotre alimentation et qui sont indis-

pensables a notre bien-étre, mais dont
nous pouvons parfois manquer si notre
alimentation n’est pas parfaitement équi-
librée et variée ou en cas de facteurs di-
vers comme le stress, I'environnement
-pollué, I'activité sportive... Dans de tels
cas, les compléments peuvent aider a pré-
venir ces carences. Deuxiémement, nous
nous appuyohs sur des preuves scienti-
fiquessolides pour sélectionnerles actifs
utilisés dans nos produits. Lagrande ma-

cess story de deux amis d'enfance férus de micronutrition.

jorité d’entre eux sont depuis bien long-
temps reconnus par la littérature scien-
tifique pour leurs bienfaits surla santé. _
L’Autorité européenne de sécurité des
aliments (EFSA) leur ad’ailleurs attribué
des allégations nutritionnelles basées sur
des études approfondies affirmant ou sug-
gérant leurs propriétés bénéfiques. En-
fin, chaque fois que cela est possible, nous
mettons un pointd’honneur a choisir des
ingrédients actifs qui ont faitl'objet d'étu-
des cliniques. Ces études cliniques sont
cruciales car elles testent I'efficacité des
compléments dans des conditions con-
trolées, offrant une preuve directe deleur
impact sur la santé. Les avis clients pu-
bliés surnotre site sont d’ailleurs le reflet
de cet effet réel.

Quelles ambitions nourrissez-vous

: pour Novoma ?

Nous comptons continuerl’élargissement
denotregamme de produits afin de cibler
de nouveaux axes de bienfaits, toujours
engardantnotre approchela qualité. Cela
inclutle développement de formules spé-
cifiquement concues pour la santé des
femmes ainsi que des produits adaptés
aux sportifs... Enfin, bien que nous soyons
initialementun acteur duweb, nous avons
acceur d'étre au plus prés de nos clients
enétantprésents en pharmacies, quireste
le principal canal de distribution des com-
pléments. Notre objectif ici2027 estde
nouer des partenariats avec plus de 3 000
pharmacies, contre 500 aujourd’hui. En
2023, nous avons fait un chiffre d’affai- -
resde8,5 millions d’euros, en croissance
de 110 % . Et nous visons 25 millions &
I'horizon 2027-2028. HITH
Recueilli par Gilles-R. Souillés -




